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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITEEXIGENCES POUR LE FONCTIONNEMENT DU SYSTÈME

Merci de votre achat! Nous sommes heureux que vous ayez choisi Status en partenariat avec ConnectLife. Chez Status, nous 
sommes fiers de nos produits et nous vous demandons de partager vos suggestions et commentaires pour nous aider à continuer 
à répondre à vos attentes. Nous sommes convaincus que vous serez très satisfait de votre nouveau mini-bloc Status pendant de 
nombreuses années à venir. 

Nous sommes impatients que vous partagiez l’expérience positive que vous avez eue avec notre produit et notre service! 

Configuration requise pour le smartphone
Voici les spécifications minimales nécessaires pour exécuter  
avec succès l’application sur un smartphone : 

Appareil terminal Android IOS

OS Android 6 ou ultérieur IOS 11 ou ultérieur

Résolution 1 920×1 080 ou plus 960×640 ou plus

Exigences du routeur sans fil
Standard IEEE 802.11b/g/nd

Gamme de fréquence 2 402-2 483,5 GHz

Sécurité 128 bits WPA-PSK/WPA2-PSK

REMARQUE :  
•	� Essayer d’utiliser un routeur sans fil 2.4G certifié.
•	� Les exigences du routeur sans fil sont une 

spécification générale.
•	� Selon l’environnement, plusieurs points d’accès Wi-Fi 

peuvent être disponibles. Il est important de s’assurer 
que le bon est utilisé.

•	� Un pare-feu de routeur peut avoir une sécurité 
élevée ou des contrôles parentaux configurés, et ces 
paramètres peuvent bloquer certains ports réseau 
requis pour l’appareil.

•	� Les ports réseau suivants doivent être ouverts/listés 
blancs sur le routeur : 80/443/55020/55030. (Consulter 
le manuel d’utilisation du routeur pour obtenir des 
instructions sur la configuration des pare-feu.)

•	� Le module Wi-Fi ne prend pas en charge une nouvelle 
spécification certifiée Wi-Fi et un type de certification 
Wi-Fi non standard.

Conseils pour la connectivité du réseau Wi-Fi à 
domicile
•	� Placer l’appareil aussi près que possible du routeur sans fil.

•	� Si le signal Wi-Fi est faible, l’application et le module  
Wi-Fi peuvent être déconnectés. Ajouter un répéteur Wi-Fi 
(amplificateur de portée) pour améliorer le signal Wi-Fi.

•	� Vérifier qu’aucun objet métallique n’est attaché à l’appareil ou 
n’interfère de quelque manière que ce soit avec le signal Wi-Fi.

•	� En raison de la connectivité réseau dynamique, la requête peut 
expirer. Dans ce cas, redémarrer le réseau.

•	� En raison de la connectivité réseau dynamique, les processus 
de contrôle peuvent expirer; l’application et l’appareil peuvent 
afficher des informations de configuration différentes. Se 
reconnecter pour synchroniser les informations.

Autres exigences et précautions
•	� Le smartphone doit être connecté au Wi-Fi et non à la 

3G/4G/5G lorsqu’il est couplé aux appareils pour la première 
fois.

•	� Quand l’application est utilisée, l’utilisation des données 
cellulaires peut générer des dépenses si le téléphone mobile 
est connecté au service de données 3G/4G/5G.

•	� La connexion Internet peut échouer en raison de la présence 
de pare-feu. Si tel est le cas, il est recommandé de contacter le 
fournisseur d’accès Internet.

•	� Si le fournisseur d’accès Internet requiert un identifiant ou un 
mot de passe pour se connecter à Internet, saisir l’identifiant 
ou le mot de passe lors de la connexion à Internet.

Paramètres de performance du module Wi-Fi
Modèle Wi-Fi AEH-W4G2 AEH-W0G2 AEH-W03H1

Fréquence de transmission 2,4 GHz 2,4 GHz 2.4GHz

Puissance de transmission ≤19 dBm ≤19 dBm ≤20dBm 

Alimentation 5 V/450 mA 3,3 V/400 mA 3.3V/400mA

Température de fonctionnement -20°~70° -20°~70° -20°~70°

Taux d’humidité de 
fonctionnement

20 %~85 % 20 %~85 % 20%~85%
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITEINSTALLATION DE ConnectLife

INSTALLATION DE ConnectLife
Rechercher l’application ConnectLife dans le Google 
Play ou l’App Store de Apple sur un smartphone. 
Suivre les instructions pour télécharger et installer 
l’application. Ou scanner le code QR ci-dessous.

AJOUT ET SUPPRESSION D’APPAREILS
AJOUT D’APPAREILS

	� Ouvrir l’application ConnectLife.
	� Cliquez sur «+» dans le coin inférieur droit → ADD 

DEVICE (AJOUTER UN APPAREIL) → Sélectionnez 
votre appareil.

	� Suivre les instructions de STEPS (ÉTAPES) → 
NEXT (SUIVANT) → se rendre dans Paramètres 
du smartphone, connecter le smartphone à 
l’appareil (commence par « HIS- ») → revenir à 
l’application et cliquer sur SETTING (RÉGLAGE) 
→ sélectionner le routeur sans fil dans la liste et 
saisir le mot de passe, puis attendre le jumelage.

*Un appareil ne peut être jumelé qu’à un seul 
compte. Si un autre compte souhaite se jumeler 
à l’appareil, ce dernier doit être déconnecté du 
premier compte.

REMARQUE :  avant de coupler l’appareil, 
s’assurer qu’il est connecté à Internet via un 
routeur sans fil. Le smartphone et l’appareil 
ne peuvent pas être couplés via le service de 
données cellulaires 3G/4G/5G. 

Pour un climatiseur : appuyer 6 fois sur le bouton 
Horizon Airflow de la télécommande et l’avertisseur 
retentit 5 fois, attendre que l’écran affiche « 77 ». Ou 
appuyer 8 fois sur le bouton Sleep de la télécommande 
filaire. Le jumelage peut se faire après l’avertissement 
sonore du réseau de distribution du climatiseur. 

PRÉSENTATION DE LA FONCTION 
D’AUTOMATISATION
Il y a trois sélections possibles dans Automation : 
Manually triggered (Déclenché manuellement); 
Time based (Basé sur le temps); Appliance status 
(État de l’appareil). L’utilisateur peut les ajouter dans 
l’application ConnectLife comme décrit ci-dessous.

	 Ouvrir l’application ConnectLife.
	� Aller au menu dans la colonne du bas → 

Automation (Automatisation) → ADD SCENE 
(AJOUTER UNE SCÈNE). 

Déclenché manuellement : l’utilisateur peut utiliser 
cette fonction pour activer/désactiver la scène 
manuellement. Une fois que l’utilisateur a défini les 
actions, il peut les déclencher manuellement. Le 
déclenchement manuel peut prendre en charge le 
fonctionnement d’un système à plusieurs appareils.
Basé sur le temps : il s’agit d’une minuterie 
24 heures/24, 7 jours/7. L’utilisateur peut définir 
une heure de début et sélectionner les jours d’une 
semaine, puis définir les actions de l’appareil. À 
l’heure définie, les actions sont exécutées.
État de l’appareil : les utilisateurs peuvent définir 
différentes conditions de jugement pour les 
appareils, telles que l’alimentation, le mode, la 
température (humidité) et la vitesse du ventilateur. 
Lorsque les conditions définies par les utilisateurs 
sont remplies, l’appareil fonctionne selon les règles 
définies par les utilisateurs.

REMARQUE :  TOUTE la fonction Automation 
peut prendre en charge le fonctionnement d’un 
système à plusieurs appareils.

Code QR Android Code QR iOS
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DÉPANNAGE DE L’INSTALLATION

DÉPANNAGE

Impossible de s’inscrire pour devenir membre 
RAISON :

	� Le nom de compte ou le mot de passe est 
incorrect;

	� Format de courriel incorrect;
	� Impossible de recevoir un code par courriel pour 

activer le compte. 
SOLUTION :

	 Suivre l’invite;
	� S’inscrire en utilisant le format de courriel 

correct;
	� Chercher le courriel dans la corbeille ou un autre 

dossier courriel ou contacter le service local 
pour obtenir de l’aide.

Impossible de se connecter au compte 
RAISON :

	 Anomalie du réseau;
	� Le mot de passe du compte est incorrect;
	 Le compte n’est pas actif.

SOLUTION :
	 S’assurer que la connexion est correcte;
	� Saisir le mot de passe correct;
	� Vérifier si le code dans la boîte aux lettres 

enregistrée a été utilisé.

L’appareil ne peut pas être jumelé à l’application 
RAISON :

	 L’appareil n’est pas allumé;
	� Les signaux de communication sans fil sont 

faibles, car le routeur sans fil est hors de portée;
	� Le réseau sans fil ne peut pas être connecté à 

Internet;
	 L’appareil n’est pas en mode « Pair » (Jumelage);
	 L’application ne fonctionne par normalement;
	 Mot de passe incorrect du routeur sans fil.

SOLUTION :
	 S’assurer que l’appareil est alimenté;
	� Ajuster l’emplacement du routeur sans fil ou de 

l’appareil;
	 Contacter le fournisseur d’accès Internet local;
	 Consulter la section « Ajout d’appareils »;
	� Désactiver le Wi-Fi du smartphone puis le 

réactiver ou redémarrer le smartphone;
	 Saisir le mot de passe correct du routeur sans fil.

L’appareil est hors ligne tout le temps 
RAISON :

	 L’appareil n’est pas sous tension;
	� Anomalie du réseau;
	 L’appareil ne fonctionne pas normalement;
	� La communication avec l’application est 

anormale.
SOLUTION :

	 S’assurer que l’appareil est alimenté;
	� Ajuster l’emplacement du routeur sans fil ou de 

l’appareil ou contacter le fournisseur d’accès 
Internet local;

	� Débrancher l’appareil pendant 10 secondes et le 
rebrancher;

	� Redémarrer l’application ou désactiver et 
réactiver le Wi-Fi sur le smartphone.

L’appareil ne répond pas à la télécommande 
RAISON :

	 L’appareil n’est pas sous tension;
	� Le routeur sans fil n’est pas sous tension;
	 Anomalie du réseau;
	 La communication avec l’application est 

anormale.
SOLUTION :

	 S’assurer que l’appareil est alimenté;
	� S’assurer que le routeur sans fil est alimenté;
	� Ajuster l’emplacement du routeur sans fil ou de 

l’appareil ou contacter le fournisseur d’accès 
Internet local;

	� Redémarrer l’application ou désactiver et 
réactiver le Wi-Fi sur le smartphone.

L’application se ferme de manière inattendue 
RAISON :

	� L’application pour smartphone s’arrête 
soudainement en raison des limitations de 
mémoire du smartphone;

	� En raison d’une erreur réseau ou d’une charge du 
serveur, la connexion est instable;

	 Mise à jour du système Android ou iOS.
SOLUTION :

	� Fermer toutes les applications inutiles qui 
peuvent s’exécuter en arrière-plan avant d’utiliser 
l’application;

	� Essayer de se reconnecter ultérieurement;
	 Contacter le service clientèle.
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITECONNEXION À AMAZON ALEXA

COMMANDE VOCALE

La commande vocale apporte une meilleure expérience interactive. L’appareil intelligent 
ConnectLife peut être contrôlé par un haut-parleur Amazon Alexa. 

SE CONNECTER À AMAZON ECHO
Les utilisateurs doivent avoir un compte ConnectLife via l’application ConnectLife. Pour créer un compte, 
télécharger l’application ConnectLife dans Google Play (Android) ou dans l’App Store (IOS), et créer un 
compte Cloud pour l’appareil.

ÉTAPE 1 : Se connecter à l’application ConnectLife 
Se connecter à l’application ConnectLife à l’aide d’un compte ConnectLife. S’assurer que le compte est 
vérifié et que les appareils qui doivent être contrôlés via Echo sont enregistrés sous le compte.  

ÉTAPE 2 : Définir le nom des appareils 
Il est important d’utiliser des noms uniques et distinctifs, faciles à mémoriser et à distinguer des autres 
appareils connectés de la maison, tels que « Portable chambre » ou « Climatiseur ». Si les noms des appareils 
sont trop génériques ou similaires, il peut être difficile de les contrôler spécifiquement par commande 
vocale. 
Éviter d’utiliser des noms à consonance similaire ou d’ajouter des numéros aux noms des appareils. Un nom 
comme « Climatiseur 1 », « Climatiseur 2 », etc. peut s’avérer difficile à contrôler. Étant donné qu’Alexa utilise 
des mots déclencheurs pour activer les appareils, éviter d’utiliser des verbes de commande dans les noms 
des appareils. 

ÉTAPE 3 : Accéder à « Skills & Jeux » dans l’application Alexa 
Ouvrir l’application Alexa sur le téléphone. Appuyer sur le menu Plus en bas et sélectionner Skills & Jeux 
dans la liste.  

ÉTAPE 4 : Entrer « ConnectLife » dans la zone de recherche et appuyer sur le premier résultat. 
Appuyer sur « Activer pour utilisation ». Se connecter au compte ConnectLife et appuyer sur « Sign In » (Se 
connecter). Ou suivre les instructions à l’écran pour terminer le processus de liaison.

ÉTAPE 5 : Découvrir les appareils ConnectLife 
Appuyer sur « Découvrir des appareils » sur la page Maison connectée. Alexa recherche alors les appareils. 
Ou bien dire : « Découvrir mes appareils ». 

ÉTAPE 6 : Terminé! 
Alexa prendra quelques secondes pour découvrir les appareils. Une fois terminé, tous les appareils sont 
visibles dans la page Appareils. 
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(Suite)CONNEXION À AMAZON ALEXA

À PROPOS DES COMMANDES VOCALES 
Pour utiliser le Skill Alexa, spécifier par nom quel appareil utiliser. Il y a deux façons de les définir :

	� Utiliser les noms d’appareils déjà configurés. Ils sont affichés dans l’application ConnectLife et peuvent 
être modifiés.

	� Créer un groupe à contrôler. Sélectionner l’icône Appareils. Utiliser des noms de groupe prédéfinis ou 
créer de nouveaux noms, puis sélectionner Suivant. Sélectionner les appareils à inclure, puis enregistrer. 
Pour créer un groupe, les appareils doivent être ajoutés un par un. Pour plus d’informations, visiter http://
amzn.to/2965dCE.

Une fois les noms des appareils définis, commencer par dire le mot d’activation « Alexa », puis indiquer à 
Amazon Echo quel Skill les appareils doivent exécuter. 
Les commandes vocales Alexa actuelles pour les produits ConnectLife sont les suivantes (nous continuons 
à ajouter d’autres commandes vocales) : 

POUR UN CLIMATISEUR

COMMANDE MARCHE/ARRÊT : 

•	� « Alexa, turn on <appliance name>. » (Alexa, allume 
<nom de l’appareil>.) 

•	� « Alexa, power on <appliance name>. » (Alexa, 
mets en marche <nom de l’appareil>.) 

•	� « Alexa, turn off <appliance name>. » (Alexa, éteins 
<nom de l’appareil>.) 

•	� « Alexa, power off <appliance name>. » (Alexa, 
arrête <nom de l’appareil>.) 

RÉGLAGE DE LA TEMPÉRATURE 
(obligatoire en mode climatisation et chauffage) :  

•	� « Alexa, set <appliance name> temperature to (25) 
degrees. » (Alexa, règle la température de <nom de 
l’appareil> sur (25) degrés.) 

•	� « Alexa, set <appliance name> to (25) degrees. » 
(Alexa, règle <nom de l’appareil> sur (25) degrés.) 

RÉGLAGE DES MODES : 

•	� « Alexa, set <appliance name> to cool. » (Alexa, 
règle <nom de l’appareil> sur climatisation.) 

•	� « Alexa, set <appliance name> to heat. » (Alexa, 
règle <nom de l’appareil> sur chauffage.) 

AUGMENTER/BAISSER LA TEMPÉRATURE D’UN CERTAIN 
NOMBRE DE DEGRÉS :  

•	� « Alexa, increase <appliance name> by (2~4) 
degrees. » (Alexa, augmente la température de 
<nom de l’appareil> de (2~4) degrés.)

•	� « Alexa, decrease <appliance name> by (2~4) 
degrees. » (Alexa, baisse la température de <nom 
de l’appareil> de (2~4) degrés.) 

•	� « Alexa, make <appliance name> warmer. » (Alexa, 
augmente la température de <nom de l’appareil>.) 

•	� « Alexa, make <appliance name> cooler. » (Alexa, 
baisse la température de <nom de l’appareil>.) 

DEMANDER L’ÉTAT DE L’APPAREIL :  

•	� « Alexa, what’s the temperature of <appliance 
name>? » (Alexa, quelle est la température de 
<nom de l’appareil>?) 

•	� « Alexa, what’s the <appliance name> set to? » 
(Alexa, sur combien est réglé <nom de l’appareil>?) 

•	� « Alexa, what’s the mode of <appliance name>? » 
(Alexa, quel est le mode de <nom de l’appareil>?)
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITEDÉPANNAGE D’AMAZON ALEXA

DÉPANNAGE 

Quelle est la plage de réglage de la température?
En Fahrenheit, la température va de 61 °F à 90 °F; en Celsius, la température va de 16 °C à 32 °C. 

Comment puis-je changer la température entre Fahrenheit et Celsius?
	 Ouvrez l’application Alexa.
	� Appuyez sur « Plus » en bas de l’écran.
	 Sélectionnez « Paramètres de l’appareil ».
	� Recherchez « Unités de mesure » et sélectionnez Celsius ou Fahrenheit.

Comment puis-je supprimer ou réinitialiser la connexion entre Amazon Echo et mes appareils 
domestiques?
Sur la page Maison connectée, vous pouvez supprimer la connexion. Suivez les étapes ci-dessous pour 
supprimer la connexion :

	 Sélectionnez l’icône Appareils.
	� Cliquez sur « VOS SKILLS POUR MAISON CONNECTÉE ».
	� Appuyez sur le Skill et cliquez sur « Désactiver le Skill » à côté du Skill que vous souhaitez supprimer. 

Dans la case de confirmation, validez « DÉSACTIVER » ou si vous ne souhaitez pas réinitialiser la 
connexion, sélectionnez « ANNULER ».

Ou sélectionnez Appareils. Sélectionnez le type d’appareil domestique connecté ou sélectionnez Tous les 
appareils. Sélectionnez l’appareil domestique connecté, puis sélectionnez Paramètres. Sélectionnez la 
corbeille.

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Sorry, <appliance name> is not responding (Désolée, <nom de 
l’appareil> ne répond pas) »?
La raison la plus probable est que l’appareil ConnectLife est hors ligne. Vérifiez l’alimentation du réseau et de 
l’appareil. Connectez-vous à l’application ConnectLife et vérifiez que l’appareil est bien en ligne. 

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Sorry, I can only set the temperature between (X) and (X) degrees 
(Désolée, je ne peux régler la température qu’entre (X) et (X) degrés) »? 
Alexa suivra les températures minimales et maximales selon la logique intégrée de l’appareil. Vous recevrez 
un message d’erreur dans les cas ci-dessous :
•	� Si la température minimale est de 16 °C (61 °F) et que vous demandez à Alexa de régler la température à 

15 °C (60 °F) ou moins. 
•	� Si la température minimale est de 16 °C (61 °F) et la température actuelle est de 17 °C (62 °F), et que vous 

demandez de diminuer la température de 2 degrés.
•	� Si la température maximale est de 32 °C (90 °F) et que vous demandez à Alexa de régler la température à 

33 °C (91 °F) ou plus.
•	� Si la température maximale est de 32 °C (90 °F) et la température actuelle est de 31 °C (89 °F), et que vous 

demandez d’augmenter la température de 2 degrés. 
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(Suite)DÉPANNAGE D’AMAZON ALEXA

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Sorry, I did not understand the request (Désolée, je ne comprends 
pas la requête) »?
Veuillez parler lentement et clairement et assurez-vous également que le bruit de fond est aussi faible que 
possible. Vous pouvez également aller dans « Paramètres – Alexa et vos informations personnelles » et 
vérifier que le contenu qu’Alexa a enregistré est ce que vous voulez dire, sinon, vous pouvez envoyer des 
commentaires plus détaillés, cela s’appelle « Formation vocale ».  

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « XX is in a mode that doesn’t accept requests. Please change its 
mode in the App or on the device (XX est dans un mode qui n’accepte pas les requêtes. Veuillez changer 
son mode dans l’application ou sur l’appareil) »?  
Le réglage de la température et la requête doivent se faire en mode climatisation ou chauffage. 

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Please try again, using percent for brightness, or degrees for 
temperature (Veuillez réessayer en utilisant un pourcentage pour la luminosité ou des degrés pour la 
température) »?  
Pour le réglage de la température, le mot « degrés » doit suivre la valeur. 

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Sorry, I could not find any devices or groups named <appliance 
name> in your account (Désolé, je n’ai trouvé aucun appareil ou groupe nommé <nom de l’appareil> 
dans votre compte) »? 
Cette réponse peut signifier qu’Alexa ne comprend pas le nom de votre appareil. Veuillez vous assurer que 
vous utilisez le bon nom d’appareil et que le nom de votre appareil est facile à comprendre (consultez la 
section « Définir de bons noms d’appareil »). 

Que dois-je faire lorsqu’Alexa dit : « Discovery is complete. I couldn’t find any devices (La découverte 
est terminée. Je n’ai trouvé aucun appareil.) »?
Si Alexa ne peut pas découvrir vos appareils, suivez les étapes ci-dessous :
a)	� Assurez-vous qu’Amazon Echo et votre appareil sont connectés à un réseau Wi-Fi. Assurez-vous que 

l’appareil est dans votre compte ConnectLife et qu’il est en ligne.
b)	� Assurez-vous que votre Skill « ConnectLife » est dans « Vos Skills pour maison connectée », et que le Skill 

est « Activé », saisissez le courriel et le mot de passe, puis appuyez sur « Autoriser ».

Comment puis-je vérifier si mon appareil et mon Amazon Echo sont connectés?
Veuillez sélectionner l’icône Appareils. Vous trouverez la liste des appareils.

Mes appareils et mon Amazon Echo doivent-ils être sur le même réseau Wi-Fi?
Il n’est pas nécessaire qu’ils soient connectés au même réseau Wi-Fi, ils peuvent être sur des réseaux Wi-Fi 
séparés. 
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITECONNEXION À GOOGLE ASSISTANT

COMMANDE VOCALE

La commande vocale apporte une meilleure expérience interactive. L’appareil 
intelligent ConnectLife peut être contrôlé par un haut-parleur Google Home. 

CONNEXION À GOOGLE ASSISTANT
Les utilisateurs doivent avoir un compte ConnectLife via l’application ConnectLife. Pour créer un compte, 
télécharger l’application ConnectLife dans Google Play (Android) ou dans l’App Store (IOS), et créer un 
compte Cloud pour l’appareil.
ÉTAPE 1 : Se connecter à l’application ConnectLife 
Se connecter à l’application ConnectLife à l’aide d’un 
compte ConnectLife. S’assurer que le compte est 
vérifié et que les appareils qui doivent être contrôlés 
via Echo sont enregistrés sous le compte.  

ÉTAPE 2 : Connecter des appareils domestiques 
connectés aux haut-parleurs  

	 Ouvrir l’application Google Home. 
	� En haut à gauche, appuyer sur Ajouter + → 

Configurer un appareil → Vous avez déjà 
configuré quelque chose?

	� Rechercher « ConnectLife » et le sélectionner 
dans la liste.

	� Suivre les étapes de l’application pour terminer la 
configuration.

ÉTAPE 3 : Gérer les appareils domestiques 
connectés 

DÉFINIR DES NOMS POUR LES APPAREILS 

Il est possible de choisir des noms pour les appareils 
domestiques connectés. 

	 Ouvrir l’application Google Home. 
	� Sélectionner l’appareil → Paramètres → Nom
	 Saisir un nom → appuyer sur Enregistrer.

REMARQUE :  les noms sont d’autres moyens 
de référencer des appareils connectés dans 
l’application Google Home. Les noms attribués 
aux appareils connectés dans l’application 
Google Home ne sont pas utilisés dans 
l’application du fabricant de l’appareil.

ATTRIBUER DES APPAREILS À UNE PIÈCE 
Pour contrôler plus facilement les appareils, les 
attribuer à une pièce de la maison. L’utilisateur peut 
créer une nouvelle maison ou ajouter des appareils 
à une pièce existante. Chaque appareil ne peut être 
ajouté qu’à une seule pièce.  

REMARQUE :  tous les membres de la maison 
peuvent contrôler tous les appareils de la maison. 

AJOUTER L’APPAREIL À UNE PIÈCE DE LA MAISON ACTUELLE 

	 Ouvrir l’application Google Home. 
	� Appuyer sur l’appareil à ajouter à une pièce 

→ Paramètres → Pièce → choisir une pièce → 
Enregistrer.

CHANGER LA PIÈCE D’UN APPAREIL 

	 Ouvrir l’application Google Home
	� Appuyer sur l’appareil → Paramètres → Pièce → 

choisir une pièce → Suivant.

AJOUTER L’APPAREIL À UNE NOUVELLE PIÈCE DE LA 
MAISON ACTUELLE 

	 Ouvrir l’application Google Home. 
	� Appuyer sur l’appareil à ajouter à une pièce → 

Paramètres → Pièce → faire défiler vers le bas et 
appuyer sur « Ajouter une pièce » → saisir le nom 
de la pièce → appuyer sur Enregistrer.

AJOUTER L’APPAREIL À UNE PIÈCE D’UNE AUTRE MAISON 

	 Ouvrir l’application Google Home. 
	� Appuyer sur l’appareil à ajouter à une pièce → 

Paramètres → Maison→ choisir une maison → 
Suivant → choisir une pièce → Suivant.

REMARQUE :  cette action supprimera l’appareil 
de la pièce de la première maison. L’appareil sera 
toujours lié à la première maison, mais il apparaîtra 
sous « Appareils locaux » au lieu du nom de la pièce.
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(Suite)CONNEXION À GOOGLE ASSISTANT

CRÉER ET GÉRER DES PIÈCES 

CRÉER UNE NOUVELLE PIÈCE

	 Ouvrir l’application Google Home.
	� En haut, sélectionner la maison à laquelle ajouter 

une pièce.
	 En haut à droite, appuyer sur le compte.
	� Appuyer sur Paramètres de l’assistant → 

Assistant → Contrôle de la maison. 
	 Appuyer sur l’un des appareils → Pièce. 

REMARQUE :  l’appareil choisi sera supprimé 
de sa pièce actuelle et ajouté à la nouvelle. 
L’appareil peut être à nouveau lié à la première 
pièce une fois la nouvelle pièce créée.  

	� Faire défiler et appuyer sur Ajouter une pièce → 
entrer un nom de pièce → OK. 

RENOMMER UNE PIÈCE

	 Ouvrir l’application Google Home.
	� En haut, sélectionner la maison avec la pièce à 

renommer.
	 Appuyer sur le nom de la pièce à modifier.
	� Appuyer sur Paramètres → Nom → entrer un nom 

→ Enregistrer.

SUPPRIMER UNE PIÈCE 

	 Ouvrir l’application Google Home.
	� En haut, sélectionner la maison avec la pièce à 

supprimer.
	 Appuyer sur le nom de la pièce à supprimer.
	� Appuyer sur Paramètres → Supprimer la pièce → 

Supprimer. 

REMARQUE :  tous les appareils présents dans la 
pièce seront supprimés de la pièce. Ils peuvent 
être ajoutés à une autre pièce. 

RECHERCHER DE NOUVEAUX APPAREILS 

Synchroniser tous les appareils : « Synchroniser mes 
appareils » 

ÉTAPE 4 : Contrôler les appareils domestiques 
connectés 
Après avoir configuré les appareils, il est possible 
d’utiliser les commandes vocales et l’application 
Google Home pour les contrôler. Apprendre à 
contrôler les appareils domestiques connectés avec 
les appareils Google Nest et Home.

ÉTAPE 5 : Déconnecter les appareils de 
l’application Google Home
Quand un appareil est supprimé d’une maison :
•	� Cela déconnectera l’appareil des membres de la 

maison.
•	� Il sera dissocié du compte Google.
•	� Les données associées à cet appareil, telles que 

l’historique vidéo, seront supprimées. Remarque : 
certaines données de base de l’appareil peuvent 
rester associées à la maison.

	 Ouvrir l’application Google Home
	� Appuyer sur l’appareil → Paramètres → Dissocier 

ou supprimer l’appareil → Dissocier ou supprimer.
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITE
(Suite)CONNEXION À GOOGLE ASSISTANT

À PROPOS DES COMMANDES VOCALES 

Une fois les noms des appareils définis, commencer par dire le mot d’activation « Hey Google », puis indiquer 
à Google Home quelle action les appareils doivent exécuter. 
Les commandes vocales actuelles de Google pour les appareils Status sont les suivantes (nous continuons 
à ajouter plus de commandes vocales) : 

POUR UN CLIMATISEUR

COMMANDE MARCHE/ARRÊT : 

•	� « OK Google, turn off <appliance name>. » (Hey 
Google, éteins <nom de l’appareil>.) 

RÉGLAGE DE LA TEMPÉRATURE 
(obligatoire en mode climatisation et chauffage) :  

•	� « OK Google, set <appliance name> temperature 
to (75) degrees. » (Hey Google, règle la 
température de <nom de l’appareil> sur (75) 
degrés.)

•	� « OK Google, set <appliance name> to (75) 
degrees .» (Hey Google, règle <nom de l’appareil> 
sur (75) degrés.) 

•	� « OK Google, increase <appliance name> by (2~4) 
degrees. » (Hey Google, augmente la température 
de <nom de l’appareil> de (2~4) degrés.) 

RÉGLAGE DES MODES : 

•	� « OK Google, set <appliance name> to cool/
heat. » (Hey Google, règle <nom de l’appareil> sur 
climatisation/chauffage.) 

RÉGLAGE DE LA VITESSE DU VENTILATEUR : 

•	� « OK Google, set <appliance name> fan to low/
medium/high. » (Hey Google, règle le ventilateur 
de <nom de l’appareil> sur vitesse basse/
moyenne/élevée.) 

DEMANDER L’ÉTAT DE L’APPAREIL : 

•	� « OK Google, what’s the temperature of 
<appliance name>? » (Hey Google, quelle est la 
température de <nom de l’appareil>?) 

•	� « OK Google, what’s the <appliance name> set 
to? » (Hey Google, sur combien est réglé <nom 
de l’appareil>?) 

•	� « OK Google, what’s the fan speed of <appliance 
name>? » (Hey Google, quelle est la vitesse du 
ventilateur de <nom de l’appareil>?) 

•	� « OK Google, what’s the mode of <appliance 
name>? » (Hey Google, quel est le mode de <nom 
de l’appareil>?)   
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DÉPANNAGE DE GOOGLE ASSISTANT

DÉPANNAGE DE L’ASSISTANT GOOGLE 

Quelle est la plage de réglage de la température?
En Fahrenheit, la température va de 61 °F à 90 °F; en Celsius, la température va de 16 °C à 32 °C.

Que dois-je faire lorsque Google Home dit : « <appliance name> can’t be set to that temperature (<nom 
de l’appareil> ne peut pas être réglé sur cette température) »?
Google Home suivra les températures minimales et maximales selon la logique intégrée de l’appareil. Vous 
recevrez un message d’erreur dans les cas ci-dessous :
•	� Si la température minimale est de 16 °C (61 °F) et que vous demandez à Google Home de régler la 

température à 15 °C (60 °F) ou moins.
•	� Si la température minimale est de 16 °C (61 °F) et la température actuelle est de 17 °C (62 °F), et que vous 

demandez à Google Home de diminuer la température de 2 degrés.
•	� Si la température maximale est de 32 °C (90 °F) et que vous demandez à Google Home de régler la 

température à 33 °C (91 °F) ou plus.
•	� Si la température maximale est de 32 °C (90 °F) et la température actuelle est de 31 °C (89 °F), et que vous 

demandez à Google Home d’augmenter la température de 2 degrés.

Que dois-je faire lorsque Google Home dit : « That mode isn’t available for the <appliance name>  
(Ce mode n’est pas disponible pour <nom de l’appliance>) »?
Pour AC, le réglage de la température et la requête doivent se faire en mode climatisation ou chauffage.

Mes appareils Status et mon Google Home doivent-ils être sur le même réseau Wi-Fi ?
Il n’est pas nécessaire qu’ils soient connectés au même réseau Wi-Fi, ils peuvent être sur des réseaux Wi-Fi 
séparés. 
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SÉCURITÉ ET MESURES DE PRÉCAUTION SUITESUITEPRÉCAUTIONS DE SÉCURITÉ

PRÉCAUTIONS DE SÉCURITÉ
L’application ConnectLife est compatible avec 
les modèles d’appareils ménagers (climatiseur et 
déshumidificateur).  Confirmer que les appareils sont 
installés correctement avant utilisation.  

REMARQUE :  l’application peut ne pas fonctionner 
correctement si elle n’est pas utilisée conformément 
aux instructions données dans ce mode d’emploi.  

Cet appareil est conforme à la partie 15 des règles de la 
FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions 
suivantes :

	� cet appareil ne peut pas provoquer d’interférence 
dangereuse ; et

	� cet appareil doit accepter toute interférence, 
y compris celles qui peuvent provoquer son 
dysfonctionnement.  

Cet appareil contient des émetteurs/récepteurs exempts de 
licence qui sont conformes aux normes RSS sans licence 
d’Innovation, Sciences et Développement économique 
Canada. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions 
suivantes :

	� cet appareil ne doit pas provoquer d’interférences;
	� cet appareil doit accepter toute interférence, 

y compris celles qui peuvent provoquer son 
dysfonctionnement.

DÉCLARATION CONCERNANT L’EXPOSITION AUX 
RAYONNEMENTS 
Cet appareil est conforme aux limites sur l’exposition aux 
rayonnements du Canada établies pour un environnement 
non contrôlé. Cet émetteur ne doit pas être co-localisé ou 
fonctionner en conjonction avec une autre antenne ou un 
autre émetteur.
Cet équipement a été testé et estimé conforme aux limites 
d’un appareil numérique de classe B, conformément à la 
partie 15 des règles de la FCC. Ces limites sont définies pour 
fournir une protection raisonnable contre une interférence 
dangereuse dans une installation résidentielle. Cet appareil 
génère, utilise et peut émettre de l’énergie radiofréquence 
et, s’il n’est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, peut provoquer des interférences nuisibles 
aux communications radio. Cependant, il n’y a aucune 
garantie que des interférences ne se produiront pas dans 
une installation particulière. Si cet équipement cause des 
interférences nuisibles à la réception de la radio ou de la 
télévision, ce qui peut être établi en éteignant et en rallumant 
l’équipement, l’utilisateur est encouragé à essayer de 
corriger les interférences par une ou plusieurs des mesures 
suivantes : 

•	� réorienter ou déplacer l’antenne de réception;
•	� augmenter la distance entre l’appareil et le récepteur;
•	� brancher l’appareil dans une prise sur un circuit 

différent de celui sur lequel le récepteur est branché;
•	� consulter le revendeur ou un technicien radio/TV 

compétent pour obtenir de l’aide.
Tout changement ou toute modification non 
expressément approuvé(e) par la partie responsable de la 
conformité annulerait le droit pour l’utilisateur de se servir 
de l’appareil. 
Noter que si le numéro d’identification FCC n’est pas 
visible lorsque le module est installé à l’intérieur d’un 
autre appareil, l’extérieur de l’appareil dans lequel le 
module est installé doit également afficher une étiquette 
faisant référence au module à l’intérieur. Cette étiquette 
extérieure peut utiliser des termes tels que les suivants : 
« Contient ID de la FCC : 2AGCCAEH-W0G2/2AGCCAEH-
W4G2/ 2AGCCAEH-W03H1/ 2AGCCAEHW41H1»; tout 
libellé similaire ayant la même signification peut être 
utilisé. 
Cet appareil est conforme aux limites de la FCC 
sur l’exposition aux rayonnements établies pour un 
environnement non contrôlé. Cet appareil doit être installé 
et utilisé avec une distance minimale de 20 cm entre le 
radiateur et votre corps. Cet émetteur ne doit pas être 
co-localisé ou fonctionner en conjonction avec une autre 
antenne ou un autre émetteur. 
Les appareils doivent être installés et utilisés en stricte 
conformité avec les instructions du fabricant telles que 
décrites dans la documentation utilisateur fournie avec le 
produit. 
Toute entreprise de l’appareil hôte qui installe ce module 
avec approbation modulaire limite doit effectuer le test 
d’émission rayonnée et conduite et d’émission parasite, 
etc.  selon la partie 15C de la FCC : 15.247. Uniquement 
si le résultat du test est conforme à la FCC partie 15C : 
15.247 alors l’hôte peut être vendu légalement. 
CFR 47 FCC PARTIE 15 SOUS-PARTIE C a fait l’objet d’une 
enquête. Elle s’applique au transmetteur modulaire. 
Cet émetteur radio 2AGCCAEH-W0G2/2AGCCAEH-
W4G2/ 2AGCCAEH-W03H1/ 2AGCCAEHW41H1 a été 
approuvé par la Federal Communications Commission 
pour fonctionner avec les types d’antennes énumérés 
ci-dessous, avec le gain maximal admissible indiqué. Les 
types d’antennes non inclus dans cette liste qui ont un 
gain supérieur au gain maximum indiqué pour tout type 
répertorié sont strictement interdits pour une utilisation 
avec cet appareil. Un connecteur d’antenne unique (IPEX) 
doit être utilisé sur les émetteurs autorisés selon la 
Partie 15 dans le produit hôte.  
Les contenus concrets à vérifier sont les trois points 
suivants. 
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	 Doit utiliser une des antennes suivantes.
	� Doit être installé de manière à ce que l’utilisateur final 

ne puisse pas modifier l’antenne.
	� La ligne d’alimentation doit être conçue avec 50 ohm.

Un réglage fin de l’affaiblissement de réflexion, etc. peut 
être effectué à l’aide d’un réseau correspondant. 
Informations sur l’antenne 
Fabricant : INNO Circuits Limited

Antenne Fréquence (Mhz) Type d’antenne Gain d’antenne maximum (dBi)

1 2412-2462 Antenne Intégrale 1

Noter que si le numéro de certification ISED n’est pas 
visible lorsque le module est installé à l’intérieur d’un 
autre appareil, l’extérieur de l’appareil dans lequel le 
module est installé doit également afficher une étiquette 
faisant référence au module fourni. Cette étiquette 
extérieure peut utiliser des termes tels que les suivants : 
« Contient IC : 20778-AEHW0G2/ 20778-AEHW4G2/ 
20778-AEHW03H1/ 20778-AEHW41H1 »; tout libellé 
similaire ayant la même signification peut être utilisé. 
Cet émetteur ne doit pas être co-localisé ou fonctionner 
en conjonction avec une autre antenne ou un autre 
émetteur.
Cet émetteur radio 20778-AEHW0G2/ 20778-AEHW4G2/ 
20778-AEHW03H1/ 20778-AEHW41H1 a été approuvé 
par Innovation, Sciences et Développement économique 
Canada pour fonctionner avec les types d’antennes 
énumérés ci-dessous, avec le gain maximal admissible 
indiqué. Les types d’antennes non inclus dans cette liste 
qui ont un gain supérieur au gain maximum indiqué pour 
tout type répertorié sont strictement interdits pour une 
utilisation avec cet appareil. 
Un connecteur d’antenne unique (IPEX) doit être utilisé sur 
les émetteurs autorisés selon la Partie 15 dans le produit 
hôte. 
Les contenus concrets à vérifier sont les trois points 
suivants.

	 Doit utiliser une des antennes suivantes.
	� Doit être installé de manière à ce que l’utilisateur final 

ne puisse pas modifier l’antenne.
	� La ligne d’alimentation doit être conçue avec 50 ohm.

Un réglage fin de l’affaiblissement de réflexion, etc. peut 
être effectué à l’aide d’un réseau correspondant.

Informations sur l’antenne
Fabricant : INNO Circuits Limited

Antenne Fréquence (Mhz) Type d’antenne Gain d’antenne maximum (dBi)

1 2412-2462 Antenne Intégrale 1

 
 
 

Avis pour l’intégrateur OEM 
•	� Le module est limité à une installation OEM 

UNIQUEMENT. 
•	� L’intégrateur OEM est responsable de s’assurer que 

l’utilisateur final n’a pas d’instructions manuelles pour 
retirer ou installer le module. 

•	� Une approbation distincte est requise pour toutes 
les autres configurations d’exploitation, y compris 
les configurations portables conformément à la 
partie 2.1093 et les configurations d’antennes 
différentes. Il est exigé que le bénéficiaire fournisse 
des conseils au fabricant hôte pour se conformer aux 
exigences de la partie 15B. Le module est conforme à 
la partie 15.247 de la FCC et demande l’approbation de 
module unique. 

•	� Conception d’antennes trace : sans objet. 
•	� Doit utiliser l’appareil uniquement dans des appareils 

hôtes qui répondent à la catégorie d’exposition RF 
FCC/ISED du mobile, ce qui signifie que l’appareil est 
installé et utilisé à des distances d’au moins 20 cm des 
personnes. 

•	� Le manuel de l’utilisateur final doit inclure les 
déclarations de conformité de la Partie 15 de la FCC/
ISED RSS GEN relatives à l’émetteur, comme indiqué 
dans ce manuel. 

•	� Le fabricant de l’hôte est responsable de la conformité 
du système hôte avec le module installé avec toutes les 
autres exigences applicables pour le système telles que 
la partie 15B, ICES 003. 

•	� Il est fortement recommandé au fabricant de l’hôte de 
confirmer la conformité aux exigences FCC/ISED pour 
le transmetteur lorsque le module est installé dans 
l’hôte. 

•	� Doit avoir sur l’appareil hôte une étiquette 
indiquant « Contient ID de la FCC : 2AGCCAEH-
W0G2/2AGCCAEH-W4G2/ 2AGCCAEH-
W03H1/ 2AGCCAEHW41H1, Contient IC : 
20778-AEHW0G1/20778-AEHW4G1

Les limitations des conditions d’utilisation s’étendent aux 
utilisateurs professionnels; les instructions doivent alors 
indiquer que ces informations s’étendent également au 
manuel d’instructions du fabricant de l’hôte. Ce module 
est modulaire autonome. Si le produit final implique 
la condition de transmission simultanée multiple ou 
des conditions de fonctionnement différentes pour un 
émetteur modulaire autonome dans un hôte, le fabricant 
de l’hôte doit consulter le fabricant du module pour la 
méthode d’installation dans le système final.
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